
gpcp’} b¡ÞL$“u rhNsp¡

b¡ÞL$“y„ “pd: ipMp:

il¡f: ApCA¡aA¡kku L$p¡X$:

N°plL$“¡ ‘lp¢Q

kug kp’¡ ipMp“p Ar^L$pfu“u klu

(AfS>v$pf¡ õ‘ô$ Anfp¡dp„ cfhp“y„ fl¡i¡)

A¡“CA¡aV$u/ApfV$uÆA¡k/ApCA¡d‘uA¡k ’L$u f¡rdV$Þk dpV¡$ rh“„su

DCB Bank Limited

AfS>v$pf“u rhNsp¡ (f¡rdV$f)

AL$pDÞV$“y„ iuj®L$: AL$pDÞV$ “„.:

AL$pDÞV$ Åmhhpdp„ Aph¡ s¡ ipMp: AL$pDÞV$“p¡ âL$pf:

dp¡bpCg “„bf:

[õ’rs:           r“hpku            Ar“hpku Cd¡Cg ApCX$u:

bQs Qpgy fp¡L$X$ S>dp

Ap¡hfX²$pãV$ A¡“ApfC A¡“ApfAp¡

ipMp:

A¡“CA¡aV$urh“„su: ApfV$uÆA¡k N°plL$ ‘pk¡’u âÐen âpá “l] ’e¡gu rh“„suAp¡ dpV¡$ Q¡L$ afrS>eps R>¡.

gpcp’}“u rhNsp¡

f¡rdV$ L$fhp“u fL$d (Ap„L$X$pdp„): (iåv$p¡dp„ ê$r‘ep)

iåv$p¡dp„ ê$r‘ep:

gpcp’} b¡ÞL$ AL$pDÞV$“y„ “pd (gpcp’}“u b¡ÞL “p¢^ A“ykpf):

gpcp’}“y„ kf“pdy„:

gpcp’} b¡ÞL$ AL$pDÞV$ “„bf: gpcp’} b¡ÞL$ AL$pDÞV$ “„bf ‘y“:kd’®“:

AL$pDÞV$“p¡ âL$pf: bQs Qpgy fp¡L$X$ S>dp Ap¡hfX²$pãV$

f¡rdV$Þk dpV¡$ qV$à‘Zu:

D¼s D‰¡rMs rhNsp¡ A“ykpf dpfp / Adpfp AL$pDÞV$dp„’u fL$d L$p‘u“¡ f¡rdV$ L$fp¡ A’hp lº„ / Ad¡ f¡rdV$Þk“u fL$d hÑp sdpfp iyëL$ dpV¡$ Adpfp Mpspdp„’u L$Y$phhp 

 ê$. “p¡ spfuM  “p¡ Q¡L$ “„. Ap‘uA¡ R>uA¡.                                  /-                                        

A¡“ApfC

(L¡$àQX®$ L$fhp“y„ fl¡i¡).

A¡“ApfAp¡

ApCA¡aA¡kku L$p¡X$  ^fphsu b¡ÞL$ dp„ AL$pDÞV$ “„bfdp„ 

(gpcp’}“y„ “pd)dp„ S>dp L$fhpdp„ Aph“pf ______________________________Q¡L$ “„.______________________________AÞhe¡ ê$.______________________________“u 

fL$d dpV¡$ ApfV$uÆA¡k / A¡“CA¡aV$u / ApCA¡d‘fuA¡k ’L$u f¡rdV$Þk dpV¡$ âpàs rh“„su. X$ukubu b¡ÞL$ N°plL$ / AfS>v$pf Üpfp A‘pe¡gu Mp¡V$u rhNsp¡dp„’u Dv$ch“pf L$p¡C ‘Z ‘qfZpdp¡ 

dpV¡$ L$p¡C DÑfv$preÐh õhuL$pfsu “’u. 

______________________________ ______________________________ ______________________________

DCB Customer Care 022 68997777, 040 68157777 or email: customercare@dcbbank.com or visit www.dcbbank.com

guNg A¡[ÞV$V$u ApCX¡$[ÞV$apef (A¡gCApC) L$p¡X$“u rhNsp¡
(ìe[¼sNs A“¡ kfL$pf rkhpe“p dpV¡$ ê$. 50 L$fp¡X$ A“¡ h^y“u f¡rdV$Þk fL$d dpV¡$ afrS>eps)

f¡rdV$f/dp¡L$g“pf“p¡ A¡gCApC L$p¡X$:

gpcp’}/âpráL$sp®“p¡ A¡gCApC L$p¡X$:

Ar^L©$s kluL$sp® (s‘pk“pf)Ar^L©$s kluL$sp® (b“ph“pf)

b¡ÞL$“p D‘ep¡N dpV¡$

Q¡L$ “„. A“¡ spfuM

A¡kX$uku/g¡Zv$¡Z “„.

rh“„su âq¾$ep spfuM A“¡ kde

Q¡L$“u fL$d

rh“„su âpá spfuM A“¡ kde

ApfV$uÆA¡k eyV$uApf “„.

A¡“CA¡aV$u k„v$c® “„.

ApCA¡d‘uA¡k k„v$c® “„.

AfS>v$pf“u AL$pDÞV$dp„’u L$p‘u g¡hpep

Q¡L$“u rhNsp¡ A“¡ klu h¡qfapC L$fpC R>¡

buA¡kAp¡A¡d/buA¡Q Üpfp klu h¡qfapC L$fpC R>¡

lp

lp

r“edp¡ A“¡ ifsp¡
lº„ / Ad¡ r“ç“rgrMs r“edp¡ A“¡ ifsp¡“y„ ‘pg“ L$fuA¡ R>uA¡:

1. AÓ¡ kdÆ g¡hpey„ R>¡ L¡$ f¡rdV$Þk dpfp / Adpfp ‘p¡sp“p Å¡Md A“¡ S>hpbv$pfu ‘f dp¡L$ghpdp„ Aphi¡ A“¡ AÅ¡X$ fus¡ kdÆ 
g¡hpey„ R>¡ L¡$ k„v$¡i“p dp¡L$ghpdp„, ‘lp¢Qhpdp„ L$p¡C ‘Z rhg„b L¡$ “l] ‘lp¢Qhp dpV¡$ A’hp s¡ dp¡L$ghpdp„ L¡$ ‘lp¢QpX$hpdp„ A’hp L$p¡C 
‘Z L$pfZkf k„v$¡i DL¡$ghpdp„ A’hp s¡ âpá ’pe Ðepf¡ s¡“p A’®OV$“dp„ A’hp dp¡L$g“pf b¡ÞL$ A’hp ApfbuApC (qfTh® b¡ÞL$ 
Ap¡a C[ÞX$ep) / A¡“‘ukuApC (“¡i“g ‘¡d¡ÞV¹$k L$p¡‘p£f¡i“ Ap¡a C[ÞX$ep) ApfV$uÆA¡k / A¡“CA¡aV$u / ApCA¡d‘uA¡k 
rkõV$d D‘gå^ “l] ’hp“p k„Å¡Np¡dp„ A’hp âpráL$sp® b¡ÞL$ / ipMp Mps¡ Ap„sqfL$ k„v$¡iìehlpf âZpgu r“óam S>hp“p 
A’hp dpfp / Adpfp Üpfp ‘|fu ‘X$p“pfu Mp¡V$u dprlsu A’hp dpfp / Adpfp Üpfp A‘pe¡gu dprlsu“¡ gu^¡ âpráL$sp® b¡ÞL$ / ipMp 
Üpfp A‘p“pfu L$p¡C ‘Z Mp¡V$u ¾¡$qX$V$ A’hp r“e„ÓZ“u blpf L$p¡C ‘Z L©$rs L¡$ OV$“p A’hp ìe[¼s“y„ “pd ep¡Áe fus¡ Ap¡mMhpdp„ 
r“óamspdp„’u Dv$ch“pf L$p¡C ‘Z c|g, Av$gpbv$gu L¡$ nrs dpV¡$ b¡ÞL$ kp’¡ L$p¡C DÑfv$preÐh Å¡X$pe¡gy„ “’u.

2. lº„ / Ad¡ kdÆA¡ R>uA¡ L¡$ ApfV$uÆA¡k / A¡“CA¡aV$u / ApCA¡d‘uA¡k rh“„su“u âq¾$ep rh“„su“u âq¾$ep L$fhp“p kde¡ dpfp  
/ Adpfp AL$pDÞV$dp„ c„X$p¡m“u D‘gå^sp“¡ Ap^u“ fl¡i¡.

3. lº„ / Ad¡ kdÆA¡ R>uA¡ L¡$ L$V$ Ap¡aa kde ‘R>u ky‘fs ApfV$uÆA¡k / A¡“CA¡aV$u / ApCA¡d‘uA¡k rh“„su ApNpdu 
L$pdL$pS>“p qv$hk¡ âq¾$ep L$fpi¡ / dp¡L$ghpdp„ Aphi¡.

4. lº„ / Ad¡ kdÆA¡ R>uA¡ L¡$ ApfV$uÆA¡k / A¡“CA¡aV$u / ApCA¡d‘uA¡k rh“„su ApfbuApC / A¡“‘ukuApC r“ed“ A“¡ s¡“y„ 
ipk“ L$fsu dpN®v$ri®L$pAp¡“¡ Ap^u“ fl¡i¡.

5. lº„ / Ad¡ k„ds R>uA¡ L¡$ ¾¡$qX$V$ gpcp’}“p AL$pDÞV$ “„bfdp„ S> Adgu L$fpi¡. dprlsu A“¡ gpcp’}“p “pd“y„ rhhfZ s¡ dpV¡$ D‘ep¡N 
“l] L$fpi¡.

6. lº„ / Ad¡ kdÆA¡ A“¡ k„ds R>uA¡ L¡$ b¡ÞL$“u k¡hp iyëL$“u kdek|rQ A“ykpf d“¡/Ad“¡ õV$pÞX$X®$ iyëL$ gpNy ’i¡.

spfuM$_____________________ AL$pDÞV$ ^pfL$(L$p¡)“u klu___________________________
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